PORTONAVE

PROCEDIMENTO PARA EMBARQUE DE VAZIOS - REV.05

Para programacédo de embarque de vazios, o armador devera adotar os seguintes

procedimentos:

1. UNIDADES PROVENIENTES DE DEPOT

O responsavel pela programagédo de embarque de vazios, devera enviar e-mail para:

embarque-vazios@portonave.com.br com as seguintes informacoes:

Assunto do e-mail: EMBARQUE DE VAZIOS — NOME DO NAVIO DE EMBARQUE /

VIAGEM.

No corpo do e-mail informar:

Numero de ordem (booking);

¢ Quantidade de contéineres e Tipo (ISO);

e Porto de descarga;

e Lista dos contéineres;

o DEPOT responsavel pelos contéineres;

e Transportadora que fara a entrega dos contéineres no terminal;

¢ Informacédo de status das unidades.

OBS.1: O responsavel devera informar em ‘Status das unidades” se as unidades

estardo lacradas ou néo.

A transportadora, o DEPOT e qualquer outra empresa responsavel pela entrega da

unidade devem estar em copia do e-mail de programacgao.

A instrugdo com a lista das unidades devera ser enviada até o deadline do navio de

embarque. Listas recebidas apds o deadline serdo aceitas mediante aprovag¢ao do

Central Planner do navio e Planner do Terminal.
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A transferéncia é autorizada pelo setor de Operagao Portuaria. Apos a autorizagao, o
Terminal informara através de e-mail a data e hora da transferéncia das unidades

autorizadas.

OBS.2: Para unidades depositas, toda alteragao de navio ou porto de descarga apos a
programacgao do embarque gerara custo de renomeagao de navio ou porto. Os custos

seréo cobrados conforme contrato vigente.

2. UNIDADES JA DEPOSITADAS NO TERMINAL

O responsavel pela programagédo de embarque de vazios, devera enviar e-mail para:

embarque-vazios@portonave.com.br com as seguintes informagdes:

Assunto do e-mail: EMBARQUE DE VAZIOS — NOME DO NAVIO DE EMBARQUE /
VIAGEM.

No e-mail da programacéo informar:

e Numero de ordem (booking);

e Quantidade de contéineres X Tipo (ISO);

e Porto de descarga;

¢ Informar que se trata de unidades ja depositadas;

e Enviar a instrugao até o deadline do navio de embarque.

Sera retornado no e-mail com a lista das unidades programadas para embarque (a
lista das unidades é definida pela area de Planejamento Portuario).

OBS.3: Para unidades depositadas, toda alteracdo de navio ou porto de descarga
gerara custo de renomeacgao de navio ou porto. Os custos serdo cobrados conforme
contrato vigente.
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3. TRANSBORDO DE EMBARQUE DE VAZIOS

O procedimento para embarque de vazios de unidades provenientes de transbordo,
deve ser realizado conforme instrugées disponiveis em:

https://www.portonave.com.br/pt/procedimento/procedimento-para-programacao-de-

transbordo/.

IMPORTANTE: Cargas ndo manifestadas, terdo o embarque cancelado e o terminal

ndo arcara com eventuais custos decorrentes do ndo embarque.

Em caso de cancelamento fora do horario de expediente do setor de Documentacéo
Exportagéo (Prontidao), devera ser acionado na mensagem o setor de planejamento,
através do e-mail planners@portonave.com.br.

Horario de Atendimento — Programacéao de Vazios (Prontidao):

Segunda a sexta-feira: 8:30h as 12:00h e das 13:00h as 18:30h.
Sabado: 9:00h as 13:00h.

Em caso de duvidas entrar em contado pelos telefones (47) 2104-3460 / 2104-3821 /
2104-3408 / 2104-3429 / 2104-3459 ou pelo e-mail prontidao@portonave.com.br.
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